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EDITORIAL

Por David Montafiez Rufino
Director general de la plataforma urbana M50

Cuando escucho la palabra Resiliencia, laimagen
de una planta abriéndose paso por el asfalto
agrietado y gris me viene ala cabeza. Hoy, quiza,
la imagen de una persona con mascarilla
tratando de superar un virus mundial es mas
adecuada.

La resiliencia no es una moda ni una palabra
recurrente. La resiliencia es una necesidad
obligada, desde hace décadas, pero que ahora
es visiblemente mas urgente. Se trata, sin
definiciones técnicas, académicas o cientificas,
de nuestra capacidad de adaptarnos a una
adversidad y salir adelante. A nivel personal
esto implica muchas cosas: conocernos,
reinventarnos, superarnos. Implica hacer frente
aunaamenaza, a una situacion dificil, a un cambio
agresivo en nuestro entorno.. y vencerlo.
La forma o los medios que utilicemos son el
verdadero retoy es, finalmente, lo que habra de
definir la nueva persona que seremos después
de la crisis.
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La amenaza externa que hoy enfrentamos —una
pandemia mundial que pone en riesgo nuestra
salud y que afecta directamente nuestra calidad
de vida y nuestra economia— nos demanda
ser resilientes. Pero no debemos olvidar que la
resiliencia es una respuesta que no es exclusiva-
mente nuestra. La naturaleza también requiere
actuar con resiliencia y muchos fenémenos
naturales que a simple vista no comprendemos
son resultado de un proceso de adaptacion.

Y ya que hablamos de ello, hablemos también
de la resiliencia en las ciudades. La ciudad es
el punto de encuentro entre las personas y la
naturaleza. Mas del 55% de la poblacién mundial
vive en ciudades, y se estima que para el 2050
—que podra escucharse lejano, pero no lo es—
siete de cada diez personas vivirdn en zonas
urbanas, con una poblacién que probablemente
sea del doble que la actual. Esto hace de nuestras
ciudades uno de los agentes de impacto mas
criticos para la naturaleza y el medio ambiente.




En otras palabras, nuestra sobrepoblacién y
actividad urbana generan en el medio ambiente
la necesidad de reequilibrarse para salir adelante
de su propia amenaza externa: el ser humano.

Somos muchos, 7,730 millones de personas.
iSiete mil setecientos treinta millones!, te reto a
que hagas el ejercicio de imaginar esa cantidad
de gente en tu cabeza. Simplemente somos
un desafio demasiado grande para el mundo,
ocupando espacio, consumiendo recursos,
agotando energia. Sin embargo, para sobrevivir
y prosperar la sociedad necesita de las ciudades,
el ser humano necesita de la naturaleza y de
todo aquello que el medio ambiente le propor-
ciona. Entonces, preocuparnos por la resiliencia
del hombre implica también preocuparnos por
la resiliencia urbanay por la resiliencia ambiental.
De ahila gran relevancia de este temay larazén
por la cual en MetrépoliMid hemos dedicado
una edicién a consultar a especialistas sobre
las estrategias, los retos y las oportunidades de
resiliencia para nuestras ciudades.

¢ Qué estamos haciendo para hacer frente a los
retos de nuestro propio impacto sobre la natu-
raleza?, ;como disefiamos nuestras ciudades?,
;como definimos nuestras inversiones y qué
proyectos impulsamos para ser mas resilientes?

La resiliencia —personal, urbana y ambiental—,
debe ser una meta transversal que siempre
tengamos en mente: al momento de trazar
nuevos asentamientos, fraccionamientos o
desarrollos; al establecer sistemas de movilidad,
que prioricen los no motorizados o los mas
eficientes; al generar y consumir energia,
buscando fuentes y procesos limpios y renova-
bles; al disefiar nuestras ciudades, con espacios
publicos, areas verdes, zonas de recarga; al
implementar sistemas de tratamiento de
desechos, tratando de promover su reciclaje o
aprovechamiento; y al adaptarnos —con respeto
y gratitud— a nuestro entorno fisico, para hacer
frente a fendbmenos o desastres naturales.

El reto es enorme, por ello debemos afrontarlo
juntos y de inmediato. Después de todo, de la
capacidad de resiliencia depende nuestro futuro
y el de nuestras ciudades.
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La amenaza que hoy enfrentamos nos

demanda ser resilientes. Pero no
debemos olvidar que la resiliencia es
una respuesta que no es exclusivamente
nuestra. La sobrepoblacion y actividad
urbana generan en el medio ambiente
la necesidad de reequilibrarse para salir
adelante de su propia amenaza externa:

el ser humano.
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Por David Montafiez Rufino
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EN

CONTEXTO

RESILIENCIA

Por Leticia Torres Mesias Estrada,
Docente de Arquitectura en la Universidad Modelo

RESILIENCIA: palabra toral en estos tiempos,
palabra que abarca muchas aristas y que tocaré
en este articulo correspondiente a la Revista
MetrépoliMid namero 20.

¢Coémo se define?

La palabra resiliencia deriva del latin «resilere»
que significa volver atras, a la posicion original,
resaltar y rebotar, por lo que podriamos definirla
como la capacidad humana de asumir con flexi-
bilidad situaciones limite y sobreponerse a ella.

Este concepto tiene su origen en la fisica,
explicandolo de la siguiente manera: un material
que regresa a su estado original después de
haberse sometido a algun tipo de fuerza que
la deformé.

DISENO DEL PAISAJE

j ArqTAU <=

Este término comenzd a ser utilizado en la
psicologia hace aproximadamente cincuenta
afios, esto es, durante los afos setentas del
siglo XX, en donde algunos investigadores
como Rutter y Cyrulnick basados en el concepto
que se tenia de la fisica, lo utilizaron para
“describir algunas habilidades de las personas
para aceptar sucesos tragicos en sus vidas,
logrando enfrentar a la realidad y haciéndole
frente a la adversidad, recuperando su vida y
superando las consecuencias que los sucesos
negativos hayan dejado”.

Hasta el dia de hoy, continta el debate sobre si
la resiliencia es una habilidad o un proceso de
adaptacion positiva en diversos entornos, en
lugar de una caracteristica de estabilidad.
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¢Cuantos tipos de resiliencia existen?

El listado es largo, pudiendo mencionar la
resiliencia psicoldgica, la emocional, la corporal,
comunitaria, la resiliencia individual, la colectiva,
la social, la organizacional y la urbana. En estos
momentos de pandemia, donde una de las
palabras mas buscadas en internet es ansiedad,
el tema de resiliencia individual y urbana (una
ciudad, un asentamiento humano) resultan torales.

Las preguntas obligadas serian: ¢cualquier
persona puede ser resiliente?, ¢cualquier ciudad
puede ser resiliente? Comencemos con el primer
cuestionamiento. La respuesta es si: cualquier
persona puede ser resiliente. Para ser resiliente
no basta con quererlo, sino que hay que adoptar
un compromiso con uno mismo. Es lo que se
llama la voluntad del querer. No es posible ser
una persona resiliente sin esfuerzo, motivacion
y determinacion.
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Les recomiendo un excelente libro llamado
“Levantarse y luchar: cobmo superar la adversidad
con Resiliencia”, libro de la autoria de la doctora
neuropsiquiatra Rafaela Santos, presidente
del Instituto Espafiol de Resiliencia, en la que
nos explica detalladamente los seis pasos para
convertirse en una persona resiliente.

A decir de la doctora Santos, siguiendo estos
seis pilares de la resiliencia, podras convertirte
en un ser resiliente, en una persona capaz de
adaptarte con éxito a la adversidad. Salir del
profundo dolor sélo es posible desde la fortaleza
que te aporta la resiliencia.

¢Cualquier ciudad puede ser resiliente?
Comencemos por definir qué es una ciudad
resiliente. La ONU HABITAT la define asi: “Es
aquella que evalla, planeay actla para preparar
y responder a todo tipo de obstaculos, ya sean
repentinos o lentos de origen, esperados o
inesperados”.

Vivimos en un planeta donde los terremotos,
los huracanes, las inundaciones, las sequias,
son desgraciadamente cada vez mas frecuentes.
De ahi la importancia de la resiliencia urbana,
como una forma de construir las ciudades que
les permite prepararse, resistir y recuperarse
de cualgquiera amenaza natural.

Segun datos oficiales de las Naciones Unidas,
el 80% de las ciudades mas grandes del mundo
es vulnerable a los terremotos, el 60% corre
el riesgo de marejadas o tsunamis, y todas
enfrentan los nuevos impactos causados por
el cambio climatico. Ante estos nimeros y este
panorama, se hace urgente convertirnos en
una ciudad resiliente.

Pero: ; Cbmo convertir una ciudad en resiliente?
En su Programa de Perfiles de Ciudades
Resilientes, las Naciones Unidas establecen
unas pautas para que una urbe sea considerada
como tal, en las que incluye, entre otras cosas,
tareas esenciales para la conservacion del habitat
natural, como la proteccién de los ecosistemas
y barreras naturales o la revitalizaciéon de los
rios.

Es tal la importancia del concepto de resiliencia
urbana, que la Fundacién Rockefeller cre6 en
el mes de diciembre de 2013 el programa de
100 Ciudades Resilientes (100 Resilient Cities)
y que, a partir de febrero del 2020, cambid su
nombre a Red Global de Ciudades Resilientes.
De nuestro pais, solamente pertenecen las
ciudades de Guadalajara, Colima, Ciudad Juarez
y la Ciudad de México.

La Red Global de Ciudades Resilientes no solo
pretende colaborar con las ciudades de forma
individual, sino que, a decir de la misma Red,
también facilitar la creaciébn de una practica
global de desarrollo de la resiliencia, que pro-
mueva la cooperacion mediante el intercambio
de buenas practicas y experiencias.

Un dato final muy impactante. Segun el Banco
Mundial, un euro invertido en resiliencia, supone
un ahorro de siete euros en respuesta de emer-
gencia. ¢Le apostamos a una Mérida resiliente?

Termino este escrito con una cita que aparece
en el prélogo del libro citado de la doctora
Santos:

«Lo que te hace crecer como persona son las
derrotas bien asumidas, aceptadas y configu-
radas por dentro en el mapa del mundo perso-
nal. (..) Nihil difficile volenti, nada es dificil, si
hay voluntad. No hay obstaculo que no pueda
ser vencido si la voluntad esté fortalecida.»

Por Leticia Torres Mesias Estrada
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Es posible que muchos piensen que a Mérida
aun le falta mucho para alcanzar esa categoria,
sin embargo, de acuerdo con los resultados del
mas reciente Censo de Poblaciéon y Vivienda
que dio a conocer hace unos dias el INEGI, a
nuestro municipio le hacen falta solamente
unos 5 mil “boxitos” mas para alcanzar el millén
de habitantes. Eso sin considerar los municipios
aledafos, junto con los que ya formamos una
auténtica zona metropolitana (MetrépoliMID),
que incluye a Progreso, Conkal, Kanasin, Uman,
y la zona industrial de Hunucma.

Cuando el acelerado crecimiento no es previsto
con suficiente anticipacibn, se omiten o
posponen los instrumentos de planeacion,
y nadie se atreve a abordar con valentia las
acciones que se precisan para enfrentarlo.
Entonces la estructura fundacional sobre la que
se sustenta la ciudad, se vuelve fragil y vulne-
rable. La fragilidad es definida como debilidad,
como la facilidad que tiene una cosa para
romperse, fracturarse o deteriorarse.

@asteroidrone
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En términos de planeacién urbana, la fragilidad
ocurre cuando el contrato social deja de funcionar,
y entonces atestiguamos la convergencia de
numerosos y Vvariados riesgos, algunos de
tipo socioeconémico, como la desigualdad
en ingresos, pobreza, desempleo juvenil, o
violencia; otros mas fisicos, como exposicion a
eventos geo meteorolégicos, sequias, ciclones,
terremotos e inundaciones.

El antidoto contra la fragilidad y la vulnerabilidad,
consiste disefar y gestionar ciudades con alta
capacidad de resiliencia, definida ésta como
la habilidad para recuperarse O reponerse
posteriormente a la ocurrencia de un fenébmeno
dafino o catastréfico. Pero, ;como se logra
esto? En primer lugar, hay que tener un plan, y
una estrategia para implementarlo exitosamente
con una visibn amplia y de largo plazo, en donde
la gobernanza se convierte en un elemento
clave para que esto se haga con continuidad,
autonomia y discrecionalidad. Es obligatorio
trabajar el tema medioambiental con programas
efectivos de generacién de energia con fuentes
renovables, reduccién de emisiones, cuidado

Metropoli/[C
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de la biodiversidad, gestiéon integral de los
residuos, tratamiento y disposiciéon de aguas
residuales, espacios publicos dignos, robustos,
y realmente verdes, una auténtica movilidad
urbana sostenible con plataformas digitales e
inteligentes integradas.

Una inversién inteligente, por ejemplo, es aquella
que se realiza para implementar soluciones
integrales y multiples, las ciudades mas exitosas
son aquellas que despliegan acciones que aca-
ban, no con uno, sino con mdltiples problemas
simultdneamente. No es sensato reponer una
gran cantidad de metros cuadrados de carpeta
asféltica, si no se dignifican las aceras para
que el peatdn circule sin obstaculos, o las
personas con alguna discapacidad lo hagan sin
enfrentarse a riesgos graves, si ho se mejora la
sefalizacion, la vegetacion o el entorno urbano.

Para gue exista resiliencia, es necesario abordar
asuntos normativos, legislativos, administrativos,
presupuestales, técnicos. Un claro ejemplo en
nuestra ciudad de Mérida, es el paso vehicular
subterraneo de la Glorieta de la Paz, que lleva
meses inundado y fuera de operacion. Es
parcialmente cierto que el problema de un nivel
freatico mas alto de lo que nunca ha estado no
era facilmente previsible, sin embargo, tampoco
hay la capacidad técnica para evaluar correcta-
mente el problema y proponer una solucion, y
esta carencia obliga a recurrir a organizaciones
de la sociedad civil que, aunque con muy buena
voluntad aceptan el encargo, proponen la
realizaciéon de estudios diagndsticos, para los
cuales no hay presupuesto disponible. Entonces
no hay resiliencia si no existen los instrumentos
que permitan ofrecer respuestas oportunas a
este tipo de problemas.

Debe aprenderse a construir densamente pero
sosteniblemente, la muerte de las ciudades
estd en la expansiéon desbordada. Un creci-
miento desordenado de células inconexas que
no resuelven adecuadamente las necesidades
de esparcimiento, educacidén, convivencia
social, y servicios de calidad, acaba por generar
una ciudad cadtica, lenta si es que no inmovil,
y con muy poca habilidad para reponerse con
eficacia ante eventos insuficientemente previstos.

Metropoli/[0

La colaboracion es también un asunto vital.
Cuando otra ciudad ha tenido una experiencia
exitosa, hay que pedirle que la comparta, y
aprender lecciones valiosas a partir de ella. Por
€so cobra importancia trabajar en coaliciones
globales que afortunadamente cada vez son
mas.

No hay tiempo que perder, las ciudades y sus
lideres tanto publicos como privados, tienen
que asumir sin demora su alta responsabilidad
como los nuevos visionarios del siglo XXI.

“Debe aprenderse a
construir densamente
pero sosteniblemente,

la muerte de las
ciudades esta en la

expansion
desbordada".

Por Raul Asis Monforte Gonzalez

Ingeniero Civil y Maestro en Arquitectura de Paisaje.
Presidente del Consejo Directivo de la Asociacion
Mexicana de Energia Renovable y Medio Ambiente A.C.
& raul@mienergiamx.com
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UNIVERSIDAD

MODELO

de la Universidad Modelo durante el
confinamiento a causa del Covid-19

El presente es un proyecto realizado por estudiantes
del tercer semestre de las carreras de Gestién de
Negocios, Administracién y Desarrollo Empresarial
y Administracién y Mercadotecnia; como parte de la
materia Taller de Trabajo Cienfifico, con el Objetivo
de deferminar los factores causantes de estrés en los
estudiantes de la Universidad Modelo, a partir del
confinamiento por el Covid-19.

Debido a la amplitud de los émbitos en los que se
presenta el estrés, se empezaron a realizar en el siglo
XX numerosas investigaciones sobre el tema, aplicadas
en las diferentes situaciones en las que se produce este
fenémeno, incluyendo, por supuesto, el dmbito educativo.

La Organizacién Mundial de la Salud (OMS) define al
fenomeno del estrés como las reacciones fisiolégicas
que en su conjunto preparan al organismo para la
accion (OMS, 1994). Considerado desde este punto
de vista, el estrés seria una alarma, un estimulo que
conduce a la accién, una respuesta necesaria para
la supervivencia, respuesta que puede ser coherente
con las demandas del entorno, o bien, insuficientes o
exageradas.

Cuando esta respuesta natural se da en exceso, se
produce una sobrecarga de tensién que repercute
en el organismo humano y provoca la aparicién de
enfermedades y anomalias patolégicas que impiden el
normal desarrollo y funcionamiento del cuerpo humano.
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Segin Polo (1996, p. 159) el estrés académico se
define “como aquél que se produce en relacién con el
&mbito educativo”, incluyendo tanto el experimentado
por los docentes como por los estudiantes de todos
los niveles del sistema educativo. Sin embargo, se ha
propuesto reservar la utilizacién de este término para
designar la experiencia de los estudiantes de grado
superior.

Bajo este contexto, para este proyecto se empled el
enfoque mixto de investigacién, por lo que se utilizaron
los métodos cualitativo y cuantitativol. En cuanto al
instrumento aplicado, para recabar los datos de los
encuestados y entrevistados se disefiaron dos cuestio-
narios, el primero sirvi6 para las entrevistas, el cual
contenia en promedio 15 preguntas abiertas; el segundo
cuestionario sirvi6 para la encuesta, en donde se
realizaron 53 preguntas cerradas y en escala de Likert.

Resultados Obtenidos

En la investigacién se evaluaron tres factores detonantes
de estrés: familiares, académicos y sinfométicos. De
acuerdo a los resultados obtenidos, el estrés causado
por factores académicos es el principal entre los
estudiantes, lo presentan, el 25% con estrés medio, el
40% con estrés alto y el 28% con estrés grave.

El segundo factor detonante de niveles de estrés es el
familiar con el 64% de estrés medio, el 24% con estrés
alto y el 2% con estrés grave.

MetropolilVid



El tercer factor que detona estrés en los estudiantes es
el situacional o sintomético, de acuerdo a los resultados:
40% de los estudiantes presentan estrés medio, 16%
estrés alto y 4% estrés grave.

Los factores anteriores, han perturbado a los estudiantes
en los siguientes aspectos: dificultad de conciliar el
suefio, dolores de cabeza y una gran fentacién de no
querer levantarse por las mafianas.

Después de realizar la prueba correspondiente, se
llegé a la conclusién de que, durante el confinamiento
por la contingencia sanitaria entre abril y julio del
2020, mas del 50% de los encuestados han presentado
al menos estrés medio. De igual forma, no hay
evidencia estadistica que demuestre que hay diferencia
en los niveles de estrés académico que presentan los

alumnos entre las diferentes Escuelas de la Universidad
Modelo.

Estrategias de afrontamiento del estrs
acadmico que utilizan los estudiantes:

La Universidad Modelo cuenta con diferentes espacios
y servicios de apoyo y acompafiamiento psicolégico
para atender a sus estudiantes, como la Unidad de
Promocién y Prevencién para la Salud.

El protocolo de atencién esté dividido en 3 etapas:

1. La primera que se realiza a través de los coordi-
nadores que a su vez han sido capacitados para esta
etapa, en la que se realiza escucha activa y se pretende
orientacion y consejo.

2. En caso de que en la primera etapa se detecte
alguna circunstancia o situacién que se considere
insuficiente con la orientacién y consejo, se canaliza
a la unidad de prevencién para la Salud donde se
ejecuta la atencién de contencién y/o canalizacién.

3. Si no fue resuelta la situacién con las sesiones de
la unidad de prevencién para la salud se canaliza a
atencién externa, ya sea con los terapeutas aliados
de la institucién o con el especialista de confianza de
la familia.

Adicionalmente, se cuenta con la Unidad de Servicios
comunitarios “la Casita”, lugar al que se canalizan

CluUuDAD

algunos de los casos de los estudiantes para atender
diferentes situaciones que pudieran llegar a afectarles.

También se cuentan con tutores, quienes acompafian
a los estudiantes durante el semestre, para escuchar
sus inquietudes y malestares, los cuales puedan afectar
su rendimiento académico; la labor de los tutores ha
sido de gran ayuda para que los alumnos afronten el
estrés académico y familiar.

Algunos alumnos comentaron, que los maestros de la
Universidad Modelo, son personas que escuchan a los
estudiantes y tratan de apoyarlos en estas situaciones,
sobre todo, a partir de lo suscitado por la pandemia
que se estd viviendo.

Por otro lado, los estudiantes también han seguido
algunas de las recomendaciones que les hacen sus
profesores y tutores: Buscar diversiones relajantes
como actividades de ocio, leer, pintar, cine o contenido
cultural, escuchar masica y hacer deporte.

lo niveles de estrés:

No agobiarse, positividad, ante
todo

No a la distraccién en los periodos
de clase

Tomar descansos regularmente

Elegir un lugar adecuado para
estudiar

Construir, para luego, utilizar sus
propios apuntes y notas

Dormir lo suficiente

Planificar el estudio

Comer de manera equilibrada y
realizar algo de ejercicio
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Test of Homogeneity Binominal Binominal

ANOVA

Test Test

of Variances

Category
Nivel de estrés Group 1 <=12
Factores familiares Group 2 > 2
Total
Nivel de estrés Group 1 <=12
Factores acadmicos Group 2 >2
Total
Nivel de estrés Group 1 <=2
Factores sintomticos Group 2 > 2
Total

Nivel de estrés Group 1
Factores familiares Group 2
Total
Nivel de estrés Group 1
Factores acadmicos Group 2
Total
Nivel de estrés Group 1
Factores sintomticos Group 2
Total
Levene
Statistic
Nivel de estrés en la escuelas 2.615
Factores familiares
Nivel de estrés en la escuelas 2.042
Factores acadmicos
Nivel de estrés en la escuelas 2.452

Factores sintomticos

Nivel de estrés en la escuelas Between Groups
Factores familiares Within Groups
Total
Nivel de estrés en la escuelas Between Groups
Factores acadmicos Within Groups
Total
Nivel de estrés en la escuelas Between Groups
Factores sintomticos Within Groups
Total

\

236
82
318
23
295
318
125
193
318

Exact Sig. (1-tailed)

dfi

)

)

)

Observerd Test Prop

.000

.000

.000

Prop.
74
.26

1.00
.07
.93

1.00
.39
.61

1.00

df2

311

311

311

Sig.

.029

.060

012

.51

.51

Sig.
.017

.060

.025




Porcentaje
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Nivel de estrés
Factores familiares

64%

11%

Sin estrés  Estrés medio Estrés alto  Estrés grave

2%

Nivel de estrés - Sintomas indicadores

40%

30%

9%

Sinestrés E.leve E. medio

4%

E.adllo E. grave

Equipo de trabajo:
Martinez Esteves Natalia
Ojeda Magarfia Vanessa

Rodriguez Rodriguez Jacqueline
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Nivel de estrés
40 Factores acadé

30

28%
25%

20

10
7%

1%
Sinestrés E.leve E.medio E.dlto E. grave

! Para llevar a cabo el primero, se realizaron tres entrevistas a
profesores de diferentes dreas de ensefianza; para el segundo
método, se aplicé una encuesta a 318 estudiantes de la universidad
antes mencionoda; para seleccionar esta muestra, se usdé un método
de muestreo probabilistico, el estratificado proporcional, para
obtener una muestra representativa de estudiantes, por Escuela;
posteriormente, se usé un muestreo no probabilistico, denominado
bola de nieve, para que a través de recomendaciones de conocidos,
se localizaran a la cantidad de estudiantes que se requerian por
carrera y Escuela.

El nivel de confianza para el célculo del tamafio de muestra fue de
95% y el margen de error del 5%.

Referencias:

Organizacién Mundial de la Salud. (27 de Agosto de 2020).
Organizacién Mundial de la Salud. Obtenido de Organizacién
Mundial de la Salud: https://www.who.int/es/campaigns/
world-mental-health-day/world-mental-health-day-2020

Polo, A., Herndndez, J. M. & Poza, C. (1996). Evaluaciéon del
estrés académico en estudiantes universitarios. Ansiedad y estrés,
2-3,159-172.
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Docente en la Escuela de Negocios en la Universidad
Modelo. Licenciada en Administracion de Empresas,
Posgrado en Estadistica, Maestria en Mercadotecnia
y Medios Sociales Digitales.

% elsicicero@modelo.edu.mx
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Resiliencla urbana,
solucion o remedio

Por Fernando Alcocer Avila
Especialista en desarrollo urbano y planeacion

En la segunda década de este siglo se logré,

con la intervencion de ONU Habitat, definir 17

objetivos fundamentales para el desarrollo,

T en los que se incluyen los derechos humanos,

= la salud, educacién, ambiente, economia y

;ﬁ ciudad; dentro de estos, se incluyo el objetivo
de lograr que mas ciudades sean resilientes.

A partir de ese momento, la Resiliencia se

incluyé como parte de la agenda del desarrollo;

| fue tan serio el compromiso, que la nueva Ley

General de Asentamientos Humanos, Ordena-

e ol . miento Territorial y Desarrollo Urbano, que se

] publicé en el Diario Oficial de la Federacion, el

. i 28 de noviembre de 2016, destina el Titulo Sexto

. a la Resiliencia Urbana. Este titulo incluye la

| definicion y aplicacion del concepto de Resiliencia

como objetivo dentro de los planes y programas

de desarrollo urbano en nuestro pais, como_
algo ya |mpreicmd|b|e

El concepto se tomo de la capacidad que tiene
los seres vivos y al_gunos materiales, de
recuperar sus condiciones orlglnales spuées
de haber sufrido algun efecto o impac ento
0 traumético; se entlende como resmente
tonces cuando una selva se ve afectada por
acendio y el proceso de renovacion y rebrote
s especies afectadas se va dan on el
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Como es una capacidad, las ciudades, aunque
en laidea se consideran entes vivos, Su proceso
de cambio no es intrinseco, nace de la accion
de los seres humanos, por lo cual, se hace com-
plicado implementar o desarrollar una cualidad
que no es natural, sino artificial, ahi ha radicado
la falta de entendimiento y, por supuesto, de
implementacion.

La resiliencia urbana ya es una necesidad
impostergable, no podemos dejar a un lado la
conciencia de su importancia y contenido, no
solo por ser un objetivo nuevo, sino porque
entenderlo favorece el desarrollo de las personas
en su seguridad personal, patrimonial y familiar,
contra el impacto por factores de riesgo, sean
meteoroldégicos o antropogénicos. El manejo
inteligente y consciente de los riesgos en nuestro
estado, los impactos y efectos naturales o
urbanos, afectan, modifican y alteran las
condiciones originales de nuestras ciudades y
€s preciso estar preparados para regresar a las
condiciones en la que nos encontrabamos antes
del incidente.

La resiliencia nace como respuesta a los efectos
causados por situaciones de riesgo, cuyos
resultados son acciones violentas; estos riesgos
se originan tanto por fenédmenos meteoro-
I6gicos, como por situaciones y condiciones
urbanas, asi como por el efecto de acciones
mal planeadas.

Los fendmenos naturales son los huracanes,
incendios, terremotos o sequias; las condiciones
urbanas son la densificaciéon masiva, la deficiente
infraestructura, la falta de coordinacion institu-
cional y la falta de planes y recursos.

En lo general, todos los eventos que generan
un impacto a la ciudad, en su funcionamiento,
su actividad, la infraestructura y los usos del
suelo, en términos de la resiliencia, se consideran
actos violentos, de violencia urbana. Estos acto
son necesaria e importantemente atendi@
por los programas y planes, indispensables
una Ciudad Resiliente.

La planeacion del desarrollo re
riamente, que las administraci




en particular
programas de respuesta ante un efecto de riesgo
0 de violencia urbana; estos programas inclu-
yen conceptos de atencién y respuesta pronta.
Cuando un impacto produce, como tenemos
hoy en Mérida, un efecto por inundaciones,
una vialidad bloqueada o un fraccionamiento

los ayuntamientos, incluyan

inhabitable, una ciudad resiliente tiene el
compromiso y la obligacién de implementar sus
acciones para “recuperar” el funcionamiento de
la ciudad, justo antes del impacto, en el menor
tiempo. Esto se logra teniendo una partida
presupuestal especifica, un organismo coordi-
nador que dirija los cuerpos de seguridad, que
implemente obras emergentes de recuperacion,
que aglutine las acciones del sector privado, y
que garantice a los habitantes que su calidad
de vida se recuperara de modo inmediato.

El otro ambito de impactos o riesgos, son
los “actos de violencia”. Se trata de aquellas
acciones urbanisticas que alteran y modifican el
funcionamiento y estructura urbana. Son aquellos
usos del suelo que, sin la implementaciéon de
marcos normativos congruentes que regulen
el modo en el que alteran la estructura urbana,
provocan otros usos, cambian de escala y alteran
la demanda de servicio, el transporte y la
movilidad. Estos actos muchas veces son ava-
lados al otorgar la licencia o permiso, sin el acto
previo de prever sus efectos y disponer de las
acciones urbanas para mitigar y reglamentar
su cambio. Termina siendo un efecto de “Bola
de nieve”, degradando y afectando el entorno,
provocando el abandono y los vacios urbanos.

Metropolil/C

De este tipo de actos de violencia, podemos
analizar dos ejemplos actuales:

1. El Centro Internacional de Convenciones, que
destruy6 patrimonio, que cambié la estructura
urbana, afect6 la infraestructuray, en particular,
los usos del suelo. En esta zona no se permitian
usos de una escala como los 18 hoteles que ya
estan en proceso y que, contrario a las normas,
se deforestd6 y se afectdé el entorno. Este
impacto se ve reflejado también en el terreno
contiguo al templo de la Sagrada Familia, con el
aumento de vehiculos, como autobuses. Todo
esto, en su conjunto, fue un impacto avasallador
que resulté mas complicado que la “construccién
de un centro de convenciones”.

2. Los nuevos complejos multifamiliares,
que re-densifican la ciudad, provocando un
incremento de ciudadanos en una zona
determinada, poniendo en riesgo la vialidad y
el transito en ellas, el suministro de servicios, el
transporte y el consiguiente cambio de usos del
suelo. Como ejemplo estan los departamentos
Villas del Sol, que dispusieron derechos de
otros predios, generando de manera inmediata
el abandono de predios, construcciones nuevas
y de giro comercial no existentes.

Estos dos casos, aunados a los efectos
provocados por los huracanes, las inundaciones
del fraccionamiento las Américas y las del paso
a desnivel, conocido como el paso deprimido,
nos ejemplifican los resultados en la ciudad
de la importancia de contar con los planes y
previsiones necesarias en ciudades Resilientes.
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Es momento de dejar la retérica, el discurso
simple sin resultados ni respuesta. El primer
paso es incluir a la ciudadania en una efectiva
y realista participacion ciudadana, en donde
existan los recursos, la voluntad politica y una
efectiva participacion y vigilancia social. Los
objetivos no son ley, pero son metas necesarias
para garantizar los derechos humanos de la Por Fernando Alcocer Avila
ciudad y sus condiciones de vida digna.
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Resiliencia: una
responsabilidad

Por Adriana Garcia Burgos,
Gerente en GCD consultores ambientales

En estos tiempos donde hay una crisis climatica
que nadie quiere aceptar y que, por ende,
nadie quiere asumir, nos encontramos en una
situacioén que, si no es nula, es irresponsable,
para considerar los retos que el cambio climatico
nos trae.

En 2020 tuvimos por primera ocasion tres
huracanes al mismo tiempo frente a las costas
del atlantico; lleg6 Cristobal, llegé Delta, llegd
Gamma y llegbé Zeta a inundar el Estado y a
quedarse en nuestra memoria como la peor
inundacién de nuestra generacion. En total,
hubo 13 tormentas tropicales con fuerza de
huracan, y otras 17 que se quedaron como
tormentas tropicales. 2020 impone un nuevo
récord al tener 30 tormentas tropicales en una
sola temporada.

Por primera vez vimos a la joya de la corona
inundada y en riesgo evidente: Mérida estaba
en crisis, lo nunca antes visto, el interior del
Estado ni que decir. Mi padre chilango llegado
antes de que yo naciera en Mérida siempre dice
“si se acaba el mundo vente para Yucatan”, y
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me parece que en realidad asi lo sentimos. La
ciudad nos habia permitido estar ajenos del
resto del mundo porque parecia que aqui no
llegaba nada.

Queremos pensar que la catastrofe de 2020 es
un evento aislado, porque nos gusta escuchar
que este fue el 2012 que los mayas predecian,
y bromedbamos con que éramos Tebas, la
ciudad de los eventos desafortunados en la
pelicula de Hércules, y que vivimos solo un
tiempo de mala suerte sobre el cual no nos
podiamos preparar. Pero esto no fue un evento
extraordinario en el sentido que no lo hayamos
podido prever, o en el sentido de que no exista
probabilidad de que se repita.

¢Quién diria que los pudientes del tan peleado
norte de la ciudad iban estar bajo el agua por
semanas y semanas? Pero es una cuestion
gue no se asume, porque asumirlo significaria
movilizar a las personas e infraestructura vy,
entonces, en nuestra inocencia de creer que
este es un evento aislado, en vez de ganar
tiempo estamos ganando gente en riesgo.

Para Mérida y para Yucatan, contamos con un
atlas de riesgo. Para el mundo, contamos con
los informes del Panel intergubernamental de
cambio climatico. En ellos se previsualiza la
llegada de mas y mayores fenébmenos naturales
y, especificamente para Yucatan, sequia, que
de esta saben las personas del campo. Suena
paradéjico después de lo vivido en el 2020,
pero nos esperan tiempos extremosos por este
desequilibrio ambiental que hemos provocado.

Con estos grandes retos, el Gnico camino que
podemos tomar es el de la resiliencia. Término
sacado de la ecologia que nos habla de la
capacidad de regresar a la linea base, a nuestro
equilibrio de funcionamiento con el ecosistema,
iPero nuestra linea base es la que nos trajo a
este desequilibrio!

Le llamaré entonces, estado de dignidad y
bienestar, esencia que tomo de la “economia
de la rosquilla” (doughnut economics) una de
las mas recientes teorias econdmicas para
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guiar el desarrollo sin llevar a los recursos vy al
planeta a la crisis.

Entonces, resiliencia: la capacidad para volver a
un estado de bienestar y dignidad para todos,
en el que hoy no estamos pero que tenemos
que comprometernos a construir.

¢Cual es el reto?

Oponernos a una dinamica de construccion de
ciudades donde, literalmente, se limpia el terreno
para construir fraccionamientos quitando la
vegetacion para después cubrir el suelo con
concreto y asfalto, perdiendo asi algunos de
los servicios ambientales que mas resentimos
como seres humanos: la regulacion del microclima,
filtracion y absorcidén de agua, y regulacion de
la calidad del aire. Ahi no contamos todo lo que
se pierde para la fauna y para el ecosistema, ni
los que aplican para el campo o cualquier sector
productivo, estamos hablando de personas en
la ciudad y de impactos directos.

En estos proyectos, entonces, o Unico que se
deja son los parques. Pero como el fin Unico
con el que se establecen es la recreacién y no
la reposiciobn de estos servicios ambientales,
la ciudad mantiene su déficit al alza, asi como
nuestra vulnerabilidad al cambio climatico.
Recientemente, algunos comienzan a dejar la
vegetacion original por encomienda de autori-
dades municipales y estatales y, porque claro,
significa un ahorro. El desarrollo sustentable
no tiene que ser lacerante para nadie, pero no
podemos esperar que el 100% de un sistema
funcione igual dejando menos del 10%, sin hacerle
alguna mejora que fortalezca sus capacidades.

Entonces, como hacer que nuestros parques,
que son el Unico elemento de naturaleza que
dejamos, se conviertan en mecanismos Yy
herramientas para la resiliencia y, de alguna
forma, contribuyan a mejorar nuestra capacidad
de enfrentar el cambio climatico.

Aqui tres recomendaciones para caminar en
ese sentido:
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Si la cludad es una
plancha de concreto

50% de la culpa es
nuestra, porque en

nuestro 50% de
ciudad decidimos
techar toda nuestra

casa, decidimos
cortar el arbol de la
banqueta, aungque ya
sea delito, decidimos
cada uno llenarla de

concreto.

M
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1.- La compensacion, asi como el impacto, debe
ser in situ. El impacto en la vida de las personas
en la ciudad se tiene que compensar en el
mismo sitio donde el impacto fue creado,
y esto solo va a suceder en la medida que
aprendamos a disefiar ciudad integrada con la
naturaleza, quitando esa inercia agonizante de
segmentar dejando el que parece el problema
de la naturaleza” para después y para alguien
mas. Y esto a nivel de desarrollador, pero también
a nivel de ciudadanos comunes y corrientes,
con una casa de fraccionamiento.

A los desarrolladores les toca dejar el area
verde y calles arboladas con la visién que ya
comentamos, pero casi el 50% de la ciudad son
casas, el otro 50% se lo lleva la superficie de las
calles, comercios, parques, areas verdes, etc.
Pero entonces, si la ciudad es una plancha de
concreto, como a todos les encanta decir, 50%
de la culpa es nuestra, porgue en nuestro 50%
de ciudad decidimos techar toda nuestra casa,
decidimos cortar el arbol de la banqueta, aunque
ya sea delito, decidimos cada uno llenarla de
concreto. Claro que los desarrolladores deben
dejar mas éareas verdes, pero la ciudad la
construimos todos. Necesitamos reconocer
que nuestras acciones individuales se suman a
favor o en contra del bien comun.

2. El afio 2020 tiene que ser nuestro nuevo
estandar. Reconocer los fenGmenos naturales
del 2020 como el nuevo peor escenario, debe
ser el primer paso para orientar la inercia
hacia un empuje de metas ambientales mas
ambiciosas que, si bien no significan detener el
desarrollo inmobiliario, este tiene que ser mucho
mas generoso ambientalmente hablando para
garantizar la calidad de vida de sus clientes.
Metas en cuanto a capacidad de manejo de
agua, en cuanto a cobertura arbérea, en cuanto
absorcion de particulas y carbono, metas en
cuanto a manejo de incendios (situacion 2019),
metas en cuanto a flexibilidad de los espacios
publicos para suplir, en determinado momento,
las actividades que de la naturaleza derivan y
que hoy las importamos.

3.- Los minimos no son maximos. No son
limitativos ni en cantidad ni en calidad. Estamos




hablando de ad emas urbanos de
drenaje sustentable, de usar la capacidad de
infiltracién de los arboles en los parques, pero
que eso implica dejar pasar el agua a través de
las banquetas que encierran al parque. Significa
distribuir las areas, hacer el esfuerzo de
interconectarlas. Significa usar mayor diversidad
de especies y hacerse responsable de sus
primeros afios de crecimiento en donde son
mas débiles. Poner mas y mejores areas verdes
no le va a significar una multa, pero si le va
a ayudar a ganar resiliencia y, de paso, valor
econdémico a su proyecto.

Quienes me conocen quizd me hayan escuchado
hablar de esto muchas veces. Quienes no
me conocen, mucho gusto. Los roles y la
responsabilidad compartida en la generacion
de resiliencia frente al cambio climatico, tenia,

por su importancia, que ser mi primer articulo Por MGA Adriana Garcia Burgos L.A.R.N
en la Revista MetrépoliMid. Gerente en GCD consultores ambientales.
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